
Le RCPEÎM offre aux CPE et autres services de garde un outil d’autoévaluation pour les soutenir dans la consolidation 
et l’amélioration de la qualité des services. L’approche préconisée par cette trousse est tournée vers la mobilisation de tous les
acteurs qui oeuvrent au sein de l’organisme. Ainsi, conseils d’administration, directions, personnel et responsables de services
de garde en milieu familial s’impliquent conjointement dans le développement et l’amélioration des services.

Dans la trousse...

 Huit fiches liées à des paramètres retenus par le comité qualité
éducative du RCPEÎM.

 Une fiche synthèse permettant de répertorier et analyser les
résultats, préciser les objectifs à atteindre et planifier les actions
en conséquence.

 Un document de présentation.
 Un disque compact comprenant la version électronique 

des fiches et d'autres documents de référence.

Bon de commande de la trousse d’autoévaluation Un CPE de qualité pour chaque enfant

Je désire recevoir exemplaire(s)
7 $ de frais
d’envoi à 28,75 $ taxes incluses

(Membres du RCPEÎM)  à 46,00 $ taxes incluses
(Non-membres du RCPEÎM) + =

TOTAL

$

Nom et prénom 

Nom du CPE ou de l’organisme

Adresse Ville Code Postal

Téléphone (                ) Télécopieur (                )

Courriel

Signature Date

 Chèque (au nom du RCPEÎM)

RCPEÎM
4321, avenue Papineau
Montréal, Québec, H2H 1T3
Télécopieur : (514) 528-8839

Un CPE de qualité pour chaque enfant

 À facturer
(Membres du RCPEÎM)

Ces mêmes acteurs seront outillés pour :

 Développer une vision commune sur la qualité des services offerts

 Poser un regard sur l’état actuel de leur service de garde

 Se mobiliser autour d’objectifs concrets

TPS (6%) : 10445513RT0001
TVQ (7,5%) : 1006185807

ßFiches

1. Portrait de la clientèle 
et réponse à ses besoins 
Mission et valeurs
de l'organisation 

2. Personnel en installation
Responsables de services de garde 
en milieu familial

3. Communication entre les acteurs
4. Collaboration avec les partenaires
5. Structuration des lieux
6. Structuration des activités 
7. Interactions adultes-enfants 
8. Communication et collaboration avec les parents

Trousse d’autoévaluation 
Un CPE de qualité pour chaque enfant


